DIPUTADOS
ARGENTINA

“2026- Afio de la Grandeza Argentina”.

PROYECTO DE LEY

El Senado y la Camara de Diputados,...

DEROGACION DE LA DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE
COMUNICACION AUDIOVISUAL — MODIFICACION DE LA LEY N° 26.522

ARTICULO 1°. — Derogacién de la Defensoria del Piiblico. Deroguese el Capitulo
IV “Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual”, del Titulo 11

de la Ley N° 26.522.

ARTICULO 2°. - De forma. Comuniquese al PODER EJECUTIVO.

Sabrina AJMECHET

Diputada Nacional
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FUNDAMENTOS

Sefior Presidente:

El presente proyecto de Ley tiene por objeto la derogacion de la DEFENSORIA DEL
PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL, creada por la

Ley N° 26.522 de Servicios de Comunicacion Audiovisual en el ano 2009.

Segun su web oficial’, el organismo tiene como mision “promover, difundir y defender
el derecho a la comunicacion democratica de las audiencias de los medios de
comunicacion audiovisual en todo el territorio nacional”. Los fundamentos de su
existencia tienen base en defender el derecho a la libertad de expresion, actuando de
intermediario entre quienes producen y emiten y quienes receptan a los medios masivos,

articulando entre los comunicadores y su publico.

Asi, cumpliria la funcién de ser un érgano receptor de reclamos y consultas del publico,
buscando garantizar sus derechos. Segun el Articulo 19 de la Ley de Servicios de
Comunicaciéon Audiovisual N° 26.522, ademés de recibir reclamos y denuncias, la
Defensoria puede actuar de oficio ante violaciones a la ley. Da seguimiento y registro de
las consultas e informa publicamente los resultados de su trabajo; presenta un informe
anual de su labor a una Comision Bicameral de este Honorable Congreso; convoca
organizaciones al debate permanente sobre los medios de comunicacién y llama a
audiencias publicas para evaluar en conjunto con la ciudadania el funcionamiento de los
medios. Sin embargo, uno de los puntos centrales del Articulo 19 es el que sefiala que la
Defensoria del Publico puede presentar recomendaciones a las autoridades competentes

y a los titulares y profesionales de los medios masivos de comunicacion.

Este breve repaso de lo que debiera hacer la Defensoria marca un panorama inicial que

demuestra un organismo creado con una serie de funciones, que solamente puede hacer

! https://defensadelpublico.gob.ar/institucional/preguntas-frecuentes/
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recomendaciones y recibir denuncias o reclamos, pero no cuenta con capacidad
sancionatoria alguna. Es decir, recomienda cuestiones a autoridades y trabajadores de
medios, que pueden o no ser tomadas en cuenta, parandose en la delgada y polémica
linea en la que recomendaciones de un organismo estatal pretenden regular la actividad
de los medios masivos de comunicacion. No solo eso, sino que las recomendaciones
versan sobre las mismas materias sobre las que puede recomendar el ENTE
NACIONAL DE COMUNICACIONES (ENACOM), en caso de que algiin medio de

comunicacion transgreda la Ley N° 26.522 o cometa alguna falta.

La Defensoria del Publico creada en la Argentina es la inica de su tipo a nivel mundial.
Tiene alcance nacional y puede actuar ante todos los medios de comunicacion del pais.
Este organismo creado explicitamente con el objeto de defender a las audiencias, no esta
cumpliendo debidamente su rol, siendo utilizado simplemente como receptor y
canalizador de pedidos del publico y realizando meras recomendaciones a los medios.
El modelo argentino se contrapone al de otros paises que implementaron la figura de un
defensor del publico para cada uno de los medios de comunicacion, designado por cada
uno de ellos. En la Ley N° 26.522, se citan como antecedentes de la Defensoria casos
que no son equivalentes: el defensor del oyente de Radio y Television de Andalucia y la
“Autorita per le garanzie nelle comunicazioni” italiana. Sin embargo, en la Argentina,
las competencias de la Defensoria del Publico y sus observatorios se superponen con las

de otros organismos, como la DEFENSORIA DEL PUEBLO.

Su origen, entonces, fue producto de negociaciones politicas que llevaron adelante con
el mero objeto de aprobar la Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual en 2009,
post derrota electoral del entonces oficialista Frente para la Victoria y previo a la
asuncion de los nuevos diputados nacionales. Asi se crearon los cargos y organismos
necesarios para conseguir los votos para la aprobacion de la ley. En el reparto, la
Defensoria del Publico recayé en Martin Sabbatella y los cargos para una de sus
agrupaciones politicas. Su estructura entonces, quedd compuesta por mas de 100

militantes politicos de la agrupacion “Nuevo Encuentro”.
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Un gran problema de la Defensoria del Publico recae en que este organismo sin
capacidad sancionatoria, tiene funciones que ya cumple el ENACOM y que se
superponen con las que le son propias. Este ente autarquico y descentralizado creado en
2015 a través del Decreto 267 y que funciona bajo la o6rbita de la JEFATURA DE
GABINETE DE MINISTROS DE LA NACION, tiene entre sus funciones la de
“fiscalizar y verificar el cumplimiento” de la Ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual y los compromisos asumidos por los prestadores de servicios. Dentro de

€sos compromisos, se incluyen por ejemplo los relativos a contenidos.

El ENACOM también tiene como mision el resguardar a los usuarios?, siendo esa
defensa un objetivo central y fundamental de su accionar. Aqui surge una pregunta clara
referida a la necesidad de contar con dos organismos realizando la misma tarea y mas
teniendo en cuenta que la Defensoria del Pueblo simplemente se enfoca en recibir
renuncias y formular recomendaciones. Si el ENACOM tiene entre sus funciones la de
“Resolver en instancia administrativa los recursos y reclamos del publico u otras partes
interesadas” y “canalizar las presentaciones dirigidas a la Defensoria del Publico™:

(sigue siendo necesaria la existencia de la Defensoria del Publico?

Cabe mencionar que la Reforma Constitucional de 1994 incluy6 la creacion de la
DEFENSORIA DEL PUEBLO. Dicho organismo, regulado por el Art. 86 de la
Constituciéon Nacional y por la Ley N° 24.284, tiene como funcion la “defensa y
proteccion de los derechos humanos y demas derechos garantias e intereses tutelados
por la Constitucion Nacional y las leyes, ante actos u omisiones de la Administracion; y

el control de ejercicio de las funciones administrativas publicas”.

La Defensoria del Publico ha estado envuelta en una serie de situaciones que
comprometen seriamente su pretendida labor. Tanto en esta Cdmara como en el Senado
de la Nacion se han presentado sendos proyectos repudiando declaraciones de su titular

(3435-D-2020), la Sra. Miriam Liliana Lewin, asi como también por acciones e

2 https://www.enacom.gob.ar/institucionales p33
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iniciativas llevadas a cabo por la Defensoria (2477-S-2020, 0472-S-2022). Ademas, se
han elevado pedidos de informes al PODER EJECUTIVO, pedidos de disolucion y
rechazos con respecto a la iniciativa NODIO “Observatorio de la Desinformacion y la
Violencia Simbolica en Medios y Plataformas Digitales” (5406-D-2020, 5551-D-2020,
6176-D-2020).

Todas estas controversias sumadas a funciones que ya tiene otro organismo y a que la
Defensoria del Publico es un organismo que solamente recibe denuncias, queda claro
que la existencia del organismo no tiene fundamentacion clara, siendo el tnico de su

tipo en todo el mundo.

Por todo lo expuesto, la propuesta es cerrar la DEFENSORIA DEL PUBLICO DE
SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL.

Cabe destacar que el presente proyecto es una reproduccion del expediente

3049-D-2022 y del expediente 0221-D-2024, que perdieron estado parlamentario.

El presupuesto destinado a cultura no puede ser utilizado para sostener estructuras
burocraticas y usinas de pensamiento Unico cuyo sentido ultimo es ejercer la censura.

Por eso pido a mis pares la aprobacion del presente Proyecto de Ley.

Sabrina AJMECHET

Diputada Nacional



